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La Comissió acusa a TikTok d'incumplir la Llei de
Serveis Digitals
La Comissió ha informat avui TikTok de la seva opinió
preliminar que la plataforma incompleix la Llei de Serveis
Digitals [ 

 quant a l’obligació de publicar unhttps://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package ]
repositori d’anuncis publicitaris. Aquest repositori és fonamental perquè els investigadors i la societat civil pugin
detectar anuncis fraudulents, campanyes d’amenaces híbrides, així com operacions d’informació coordinades i
anuncis falsos, també en un context electoral.

La Comissió ha constatat que TikTok no proporciona la informació necessària sobre el contingut dels anuncis, a
quins usuaris van adreçats i qui els ha pagat. A més, el repositori d’anuncis de TikTok no permet al públic fer
cerques exhaustives d’anuncis en funció d’aquesta informació, cosa que limita la utilitat de l’eina.

Henna Virkkunen, vicepresidenta executiva de Sobirania Tecnològica, Seguretat i Democràcia, ha declarat: «
La transparència en la publicitat en línia —qui la paga i a quin públic s’adreça— és essencial per protegir
l’interès públic. Ja sigui que estiguem defensant la integritat de les nostres eleccions democràtiques, protegint la
salut pública o protegint els consumidors dels anuncis fraudulents, els ciutadans tenen dret a saber qui hi ha
darrere dels missatges que els arriben. La nostra opinió preliminar és que TikTok no compleix la Llei de serveis
digitals en aspectes essencials del seu repositori de publicitat, cosa que impedeix fer una inspecció completa

.»dels riscos derivats dels seus sistemes de publicitat i segmentació

Les conclusions preliminars de la Comissió es basen en una investigació en profunditat que va comprendre,
entre d’altres, l’anàlisi de documents interns de l’empresa, el testatge de les eines de TikTok i entrevistes amb
experts en la matèria. Amb l’enviament de conclusions preliminars, la Comissió informa TikTok de la seva opinió
preliminar que incompleix la Llei de serveis digitals. Això s’entén sens perjudici del resultat de la investigació.

Podeu consultar el comunicat de premsa complet aquí [ 
/export/sites/Sbd/ca/.galleries/Documents/Commission-preliminarily-finds-TikToks-ad-repository-in-breach-of-the-Digital-Services-Act.pdf

(Comissió Europea). ]
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