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La UE llança dues noves plataformes digitals per a
impulsar la transparència i l’aplicació de la IA
L’Oficina Europea d’IA ha presentat dues eines digitals
clau després de la recent activació de l’Estratègia
d’Aplicació de la IA. Aquestes plataformes tenen com a
objectiu facilitar l’accés a informació sobre intel·ligència
artificial i fomentar la participació de tots els agents
interessats en l’ecosistema de la IA a la Unió Europea.

Les noves iniciatives representen un pas significatiu en la
implementació del marc regulador europeu sobre
intel·ligència artificial, i ofereixen recursos pràctics
especialment dirigits a empreses que necessiten integrar eines d’IA en les seves operacions diàries de manera
conforme amb la normativa vigent.

AI Service Desk: finestreta única per a consultes sobre IA

La primera plataforma, ,AI Service Desk [ https://ai-act-service-desk.ec.europa.eu/en/ai-act-service-desk ]
funciona com un punt d’entrada centralitzat on ciutadans, empreses i autoritats públiques poden plantejar
preguntes i sol·licitar informació relacionada amb la Llei d’IA i altres iniciatives europees en matèria
d’intel·ligència artificial.

Aquest servei proporciona orientació pràctica sobre l’aplicació de les noves normes, detallant tant les
obligacions que han de complir els diferents actors com el suport disponible per facilitar aquest procés. La
plataforma està dissenyada per resoldre dubtes de manera eficient i garantir que tots els usuaris comprenguin
les seves responsabilitats sota el nou marc regulador.

Apply AI Alliance: espai col·laboratiu per al diàleg sobre IA

La segona eina, , constitueix unaApply AI Alliance [ https://futurium.ec.europa.eu/en/apply-ai-alliance ]
plataforma comunitària digital que promou el diàleg i la cooperació entre diversos sectors: responsables polítics,
indústria, institucions acadèmiques i societat civil.

Aquesta comunitat digital acollirà tallers consultius, enquestes i espais d’intercanvi sobre oportunitats
relacionades amb l’ús i l’adopció de la intel·ligència artificial en tots els sectors estratègics de l’economia
europea. L’objectiu és crear un ecosistema participatiu on les diferents perspectives contribueixin a donar forma
al futur de la IA a Europa.

Governança transparent i accessible

Ambdues plataformes es configuren com a components essencials del marc de governança de la IA de la Unió
Europea. El seu llançament respon a la necessitat de garantir que tots els agents —des d’innovadors i
desenvolupadors fins a ciutadans i administracions públiques— puguin accedir a informació fiable i actualitzada
sobre la intel·ligència artificial a escala europea.

Aquestes iniciatives reforcen el compromís de la UE amb una intel·ligència artificial centrada en les persones,
transparent i que respecti els drets fonamentals, alhora que impulsa la competitivitat i la innovació en el mercat
únic digital.
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